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Vseobecné obchodné podmienky prenajimatela pre najom
motorovych vozidiel

Clanok 1 Uzatvorenie a doba platnosti zmluvy

Zmluva o najme motorového vozidla je uzatvorena podpisanim Zmluvy o ndjme motorového
vozidla zmluvnymi stranami a zaroven tymto driom nadobuda aj uc¢innost (dalej len
»zmluva“).

Uzatvorenie Zmluvy postupuje prenajimatel ndjomcovi pravo na uZivanie vozidla pocas
dohodnutej doby. Platnost zmluvy mozno predizit len so sthlasom zmluvnych stran.

Clanok 2 Prevzatie vozidla

Ndjomca obdrzi motorové vozidlo (dalej len ,vozidlo“) s plnou nadrzou. Spolu s vozidlom

a vybavou odovzda prenajimatel ndjomcovi osvedcenie o evidencii vozidla, kluc¢e od vozidla
a zabezpecovacich zariadeni, prip. dalSie doklady potrebné na uZivanie vozidla. VSetky
poskodenia a pripomienky tykajlce sa prenajatého vozidla musia byt ndjomcom uplatnené
najneskor pri prevzati vozidla (t.j. skor ako opusti parkovisko) a musia byt zaznamenané

v zmluve o n3jme.

Clanok 3 Ndjomné a iné poplatky

Najomca zodpoveda za to, Ze prenajimatelovi zaplati poplatky obsiahnuté v cenniku, ktory je
platny na zadiatku prendjmu v ¢ase podpisania zmluvy. Dalej uhradi véetky pokuty a stidne
vydavky suvisiace s parkovanim, dopravnymi priestupkami alebo inymi priestupkami voci
zakonu ulozené na dané vozidlo, voci ndjomcovi, inému vodic¢ovi alebo prenajimatelovi do
vratenia vozidla s vynimkou pripadov, kedy sa tak stane v dosledku chyby prenajimatela.

V pripade omeskania ndjomcu s platenim ndjomného, je ndjomca povinny zaplatit
prenajimatelovi spolu s ndjomnym urok z omeskania a to vo vyske 0,06% za kazdy den
omeskania. Ak pri vrateni vozidla nie je nddrZz pohonnych hmoét plna, je ndjomca povinny
zaplatit prenajimatelovi poplatok za nedotankovanu nadrz pri vrateni vozidla podla platného
cennika. V pripade, Ze ndjomca doplni nadrz nespravnym typom PHM, bude mu nauétovand
plna nddrz a pokuta v zmysle platného cennika. V pripade neprimerane znecisteného
interiéru vozidla pri jeho vrateni je ndjomca povinny zaplatit pausalny poplatok za
neprimerane znecisteny interiér vozidla podla platného cennika. Pocas doby najmu znasa
najomca bezné naklady na prevadzku motorového vozidla. Najomca nie je opravneny

k zapoditaniu, zadrzaniu alebo zniZeniu najomného a ostatnych platieb spojenych s ndjmom,
a to aniv pripade, Ze su uplatfiované prdva zo zodpovednosti za vady alebo iné
protipohladavky.
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Clanok 4 Prava a povinnosti najomcu

Motorové vozidlo, ktoré je predmetom najmu, smie viest len ndjomca. Ak je ndjomcom
pravnicka osoba, smie motorového vozidlo viest len jej zamestnanec, resp. ¢len Statutarneho
organu. Ndjomca nesmie vozidlo pouZivat k Ucasti na akychkolvek motoristickych, resp.
Sportovych podujatiach, pouZzivat na prepravu lahko horlavych, radioaktivnych, jedovatych
alebo inych nebezpecnych latok; predat, zaloZit, darovat, prenajimat alebo poZiCiavat tretim
osobam; pouZivat na prepravu cestujucich alebo majetku za odplatu; pouZzivat na tahanie
alebo pohananie akéhokolvek vozidla alebo privesu; pouzivat k jazddm do zahranicia bez
predchadzajuceho suhlasu prenajimatela; pouzivat ak je pod vplyvom drog, alkoholu a inych
omamnych latok; pouZivat spésobom, ktory je v rozpore so zmluvou alebo s jej

ucelom. Ndjomca je povinny pouzit zabudovany zabezpecovaci systém proti odcudzeniu pri
kazdom opusteni vozidla. Ndjomca zodpoveda v plnom rozsahu za Skody spdsobené
nenaleZitym zabezpecenim vozidla. Ndjomca nie je opravneny vykonavat Ziadne zmeny na
vozidle (prestavby alebo vnutorné Upravy) bez suhlasu prenajimatela, inak je povinny
nahradit prenajimatelovi Skodu spésobenu vykonanim uvedenych zmien bez jeho suhlasu.

Clanok 5 Prava a povinnosti prenajimatela

Prenajimatel je vlastnikom vozidla. Opravy vozidla a predpisané pravidelné prehliadky
vykonadva zasadne prenajimatel. K vykonaniu opravy resp. predpisanej pravidelnej prehliadky
tretimi osobami je nevyhnutny predchdadzajuci pisomny suhlas prenajimatela. Naklady oprav
vad alebo $kod, ktoré zavinil ndjomca a ktoré neuhradi poistoviia, hradi ndjomca. Ak
poistovia uhradi ¢ast Skody, ndgjomca hradi neuhradenu cast.

Clanok 6 Poskodenie, zni¢enie, odcudzenie, strata motorového vozidla a zodpovednost za
Skodu

Najomca je povinny dbat, aby nedoslo k zni¢eniu, poskodeniu, strate alebo odcudzeniu
vozidla. Ak ndjomca sp6sobi Skodu tretej osobe na jeho vozidle, inom majetku alebo zdravi,
je povinny tuto skutoc¢nost bez zbytoéného odkladu oznamit prenajimatelovi a policii. Ak
najomca neoznami vznik Skody prenajimatelovi, nesie ndjomca v plnom rozsahu
zodpovednost za skodu spdsobend tretej osobe na vozidle, inom majetku alebo

zdravi. V pripade vzniku poistnej udalosti (poSkodenie, odcudzenie vozidla) hradi ndjomca
spolulcast z vysky skody dohodnutu v zmluve. V pripade dopravnej nehody, ktorej
ucastnikom sa stane ndjomca s prenajatym vozidlom, je najomca povinny upovedomit bez
zbytoéného odkladu policiu a podat pisomnu spravu prenajimatelovi. Tato sprava musi
obsahovat predovsetkym mena a adresy Ucastnikov nehody a svedkov, evidencné Cisla
zUcastnenych vozidiel a oznacenie prislusného oddelenia PZ SR, ktoré nehodu

vySetrovalo. Akékolvek Skody na vozidle vzniknuté pocas doby najmu (t.j. aj Skody vzniknuté
inak ako v dosledku nehody) je ndjomca povinny bez zbyto¢ného odkladu oznamit
prenajimatelovi a Skody presahujice 3.990 Eur tiez prislusnému oddeleniu PZ SR. Najomca
zodpoveda v plnom rozsahu za nim zavinené Skody na vozidle. Najomca je v pripade Uplného
znicenia alebo odcudzenia vozidla povinny uhradit prenajimatelovi rozdiel medzi vyskou
nadobudacej ceny vozidla a vyskou plnenia poistovne.
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Clanok 7 Vratenie vozidla

Dnom uplynutia dohodnutej doby je ndjomca povinny vratit vozidlo vratane prislusenstva,
vybavy, dokladov a vsetkych klt¢ov prenajimatelovi na dohodnutom mieste v stave, v akom
ho prevzal s prihliadnutim na bezné opotrebenie a prenajimatel je povinny ho

prevziat. Vratenie vozidla na inom ako dohodnutom mieste je mozné len na zaklade dohody
s prenajimatelom a za dodatocnu jednordzovu Uhradu vo vyske podla platného

cennika. Vratenie vozidla vratane prislusenstva, vybavy, dokladov a vSetkych klt¢ov po dni
ukoncenia platnosti zmluvy, sa povaZzuje za oneskorené vratenie vozidla a prenajimatel je
opravneny mu ho odobrat, alebo uskutocnit kroky, ktoré uzna za vhodné, pricom je
opravneny pouZit sluzby Specializovanej organizacie. Naklady spojené s odobratim vozidla
nesie ndjomca. V pripade oneskoreného vratenia vozidla je najomca povinny zaplatit
prenajimatelovi ndjomné za kazdy aj zacaty deri omeskania s vratenim vozidla. V pripade
straty klucov, alebo dokladov je ndjomca povinny zaplatit prenajimatelovi za kazdy predmet,
ktory neodovzda vcas prenajimatelovi.

Clanok 8 Skoné&enie najmu

Prenajimatel je opravneny od Zmluvy odstupit s okamzitym Ucinkom: a, pri omeskani

s platenim najomného po dobu dlhSiu ako 15 dni, v pripade poskodenia vozidla, v pripade
umrtia ndjomcu alebo v pripade nespoOsobilosti a znizenej spésobilosti ndjomcu na pravne
ukony, pokial nebude mozZné previest prava a povinnosti z ndjomnej, zmluvy na pravneho
zastupcu (dedica) v lehote uréenej jednym najomnym obdobim, pri ndtenom alebo
zamyslanom zruseni alebo zaniku firmy ndjomcu alebo jeho Zivnosti, podstatnom zhorseni
hospodarske;j situacie ndjomcu, t.j. pri zacati jeho likvidacie alebo vyhlaseni konkurzu

a pod.f, priinom vdznom poruseni ustanoveni Zmluvy alebo Vseobecnych obchodnych
podmienok. Najom vozidla zanika aj jeho zni¢enim, stratou alebo odcudzenim.

Clanok 9 Zavereéné ustanovenia

Zmeny sidla (bydliska) ndjomcu musia byt prenajimatelovi ihned pisomne nahlasené. Az do
oznamenia moze byt koreSpondencia posielana na poslednu znamu adresu najomcu, bez
toho aby stratili pravnu ucinnost.

Najomca svojim podpisom na Zmluve suhlasi s tym, Ze Gdaje uvedené v Zmluve mo6zu byt
spracovavané, poskytnuté, spristupnené, uchovavané a elektronicky prenasané
prenajimatelom, ktoroukolvek dcérskou spoloénostou, drzitefom licencie Europcar alebo
pridruzenou spolo¢nostou spolo¢nosti Europcar. Zmeny zmluvy, resp. tychto vseobecnych
obchodnych podmienok je mozné vykonat len vo forme pisomnych dodatkov podpisanych
oboma zmluvnymi stranami. Slovenska jazykova verzia je rozhodujica. Pravne vztahy podla
tejto zmluvy sa riadia slovenskym pravom a spravuju sa obchodnymi zakonnikom v platnom
zneni aj v pripade, ak ndjomca je fyzicka osoba. Zmluvné strany zmluvy sa dohodli na tom, Ze
v pripade sporu bude prislusny sud podla miesta sidla prenajimatela. Tato zmluva a tieto
vseobecné obchodné podmienky, ktoré su jej neoddelitelnou sucastou, sa spravuji pravnym
poriadkom Slovenskej republiky.
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Dan:

Na Slovensku je v platnosti dafiova sadzba 20%.

Dal3i Sofér:
Priplatok za dalSieho Soféra je 5 EUR na derl. Maximum 25 EUR na cely prendjom. Vynimka sa
vztahuje na prendjom dodavok.

Vek:

V zavislosti od kategorii vozidla. Minimum 19 rokov, maximum 65 rokov.

Letiskovy poplatok:
Letiskovy poplatok je 15%.

Hotovostny depozit:

Nie je dovolené preberat hotovost. V ¢ase Vasho prichodu na ndjomnu pobocku budete
poziadany k doloZeniu depozitu. Suma depozitu bude autorizovana na Vasej kreditnej karte, ale
nebude zG¢tovana z Vasho uctu. Depozit/zéloha je urcend na pokrytie dodato¢nych nakladov
prenajmu.

Ak mate predplateny prendjom a vyska predpokladanej sumy prendjmu sa zhoduje s
predplatenou sumou, suma depozitu je : 300 €.

Ak ste si uz zaplatili Vas prenajom v ¢ase uskutocnenia rezervacie, potom cena prenajmu bude
tiez blokovana na Vasej kreditnej karte.

V pripade, Ze nemate predplateny prenajom, celkova cena autorizovana / blokovana na Vasej
karte bude Cena prenajmu + 300 €.

Upozornujeme, Ze tato zdsada je pouzitelna okrem Slovenska v nasledujucich krajinach, kde
Europcar posobi priamo: Belgicko, Franctzsko, Nemecko, Taliansko, Portugalsko, Spanielsko

a Velka Britania. Pre ostatné krajiny to zavisi od Specifickych VSeobecnych obchodnych
podmienok.
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Akceptované kreditné karty:

American Express, Diners Club, MasterCard (nie debetna), Visa (nie debetna)

Depozit v hodnote 300 EUR bude podrzany na Vasej kreditnej karte pocas prenajmu vozidla.
Kreditna karta musi byt vystavena na meno hlavného $oféra. NEAKCEPTOVANE: Ziadny iny spdsob
platby nie je mozZny. Prosime uistite sa, Ze kreditnd karta je vystavena na meno hlavného
Soféra/ndjomcu a i na kreditnej karte je dostatok pouZitelnych prostriedkov (dostatocna vyska
limitu) na kreditnej karte. V pripade, Ze sa Vam nepodari predloZit platnu kreditnu kartu, alebo je
nedostatok pouZzitelnych financnych prostriedkov na kreditnej karte alebo kreditna karta nie je
vystavena na meno hlavného Soféra, pracovnik pozicovne méze odmietnut vozidlo prenajat.

V takomto pripade nebudu vyplatené Ziadne platby spat.

Pristavenie/vyzdvihnutie:

24 hodin pred predpokladanym ¢asom vyzdvihnutia vas budeme kontaktovat, aby ste potvrdili
podmienky pre vyzdvihnutie vozidla. M6Zzeme ho vyzdvihnut z vasej domovskej, pracovnej alebo
hotelovej adresy - alebo ak je to pohodInejsie, mdzete dokonca odovzdat vozidlo do najblizsej
pobocky Europcar. Pristavenie alebo vyzdvihnutie v meste, kde sa nachadza pobocka 10 EUR (bez
DPH) — na vyziadanie - pristavenie alebo vyzdvihnutie mimo otvaracich hodin 33 EUR (bez DPH) —
na vyziadanie - pristavenie alebo vyzdvihnutie mimo mesto, kde sa nachadzaju Europcar pobocky
— posleme Vam ponuku na vyZiadanie — realizacia na vyZiadanie

Vodicsky preukaz:

Je potrebné predlozit platny vodi¢sky preukaz, kde minimalna platnost je 1 rok bez dalSich
potvrdeni. Drzitelia vodi¢ského preukazu z UK musia predloZit dalsi doklad s fotografiou. Ak Vas
vodiésky preukaz nie je vystaveny v latinke (napr. ak je v arabstine, gréctine, rustine alebo
¢instine) musite predloZit Medzinarodny vodic¢sky preukaz a Vas domdci vodicsky

preukaz. Upozorfiujeme Vas, Ze v pripade prenajmu vozidla v Cine je akceptovatelny iba ¢insky
vodiésky preukaz. Upozorfiujeme obéanov Ciny, Ze v pripade prendjmu vozidla na Slovensku je
akceptovatelny iba slovensky vodiésky preukaz.

Zasady tankovania:



uropcar

Palivo — plnd nadrz v ¢ase prendjmu aj vratenia vozidla. Poplatky za palivo si moziné aj na

pobocke. Poplatok — 1,85 EUR za chybaijlci liter nafty a 1,99 EUR za chybajuci liter benzinu (bez DPH). Vase
vozidlo bude pripravené s plnou nadrzou. Aby sa zabranilo poplatkom za nedotankovanu nadrz, vratte
vozidlo s plnou nadrzou. Mézete byt poziadany o depozit v pripade vratenia nedotankovaného vozidla,
tento depozit bude uvolneny v ¢ase vratenia vozidla s plnou nddrzou. V pripade vratenia
nedotankovaného vozidla Vam bude nauctované dotankovanie podla cennika po vrateni vozidla. Cena za
nedotankovanu nddrz je vyrazne vyssia ako je bezna cena na Cerpacich staniciach. Platby za
nedotankovanu nddrz sa Uctuju na pobocke po vrateni vozidla podla vyssie uvedenych cien

Poistné krytie:

Havarijné poistenie (CDW) — ¢asto uvadzané ako CDW, toto poistenie Ciastocne kryje poSkodenia
na Vasom prenajatom vozidle. Upozoriiujeme, Ze ste stdle zodpovedny do vysky spolutcasti. CDW
nepokryva stratu alebo poskodenie kltucov, kolesa a pneumatiky, sklo, ¢elné sklo a podvozok. -
Poistenie proti kradezi (TW) — toto poistenie kryje kradez alebo pokus o kradez Vasho
prenajatého vozidla ale nekryje Skodu na majetku ndjomcu, teda veci ponechané vo vozidle nie su
sucastou tejto poistky. Upozorfiujeme, Ze ste stale zodpovedny do vysky spoluti¢asti. - Poistenie
zodpovednosti voci tretim osobam (TP) — toto poistenie kryje poSkodenie sp6sobené inym
Ucastnikom nehody, ak tuto nehodu sposobite.

Stale nesiete zodpovednost za skodu alebo stratu kolies a pneumatik alebo puklic, ¢elného skla,
okien a podvozku.

One-way:

1) Vnatrostatne:
Poplatok 10 EUR v ramci mesta, kde sa nachadza stanica alebo pobocka Europcar. Mimo mesta je
poplatok 0,86 EUR/km.

Pokuta: 200 EUR s DPH v pripade, Ze klient vrati vozidlo vinom neZz dohodnutom mieste.

2) Medzinarodné:
One Way International suma zavisi od konkrétneho mesta.

Krajiny, kde je potrebné povolenie na vycestovanie: Bielorusko, Rusko, Albansko, Maceddnsko,
Grécko, Srbsko, Bosna a Hercegovina, Esténsko, Cierna Hora, Moldavsko, Ukrajina, Loty3sko,
Litva, Malta, Cyprus, Turecko.

Pokuta: 2000 EUR v pripade neohldsenych zmien.
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Zimné pneumatiky:
Zimné pneumatiky nie st spoplatnené pocas zimnej sezény ( 1. nov to 15. apr.). Klient si moze priplatit za
ski box ( 10 EUR na den / 75 EUR na cely prenajom), snehové retaze (10 EUR na deri/50 EUR na cely
prenajom) a zimné ponozky ( 5 EUR na deri/ 25 EUR na cely prendjom).

Poplatky za storno objednavky

Storno poplatky (iba za predplatené sadzby):
e Upozornenie dopredu viac ako 48 hodin je bezplatné

e menej ako 48 hodin = 50 EUR (alebo celkova cena za prendjom, ak je hodnota nizsia)

Ziadne poplatky (pre predplatené a platobné prijmy):

® 95 EUR uctované v pripade "No Show" (alebo celkova cena za prenajom, ak je hodnota nizsia)

Sluzba prendjmu so Soférom

Pouzivame tri typy Soférskych sluzieb: transfer, touring, travel.

Palubné sluzby v cene zahrnuté :
Poistenie cestujucich

Najazdené KM
Prenajom vozidla
Doplnenie paliva
Taxa VODICA
Pitnd VODA

WIFI

Denna tla¢ (AJ/S) podla klienta)

Palubné sluiby v CENE NEZAHRNUTE



Mimoriadne vydavky

Parkovacie poplatky

Myto

Znamka na dialnicu

V pripade ZRUSENIA OBJEDNAVKY SLUZBY

Do 24hodin pred zaciatkom objedndvky : STORNO POPLATOK 60% z dohodnutej sumy
Zru$enie po zacati objednavky : STORNO 100% z dohodnutej sumy

Ak klient PREDLZI sluzbu, fakturovat sa bude povodna cena + sluzby navyse

Transfer:
- jednosmerna cesta

- nie je mozné zastavit mimo predom dohodnutej trasy

Touring:
- mozné zastavenie mimo predom dohodnutej trasy
- prednostna fakturacia

- moznost jednosmernej cesty mimo Uzemia SR na zastavky a stanice verejnej dopravy,
letiska a stanice Europcar (trasa do 4 hodin)

Travel:

- moZne zastavenie mimo predom dohodnutej trasy

- moznost zmeny trasy pocas cesty

- prednostna fakturacia

- moznost jednosmernej cesty aj do inych Statov mimo zastavok a stanic verejnej dopravy,
letisk a stanic Europcar

CAR SHARING

VSEOBECNE PODMIENKY POUZIVANIA CARSHARE

1. PRAVNE OZNAMY / PRIJATIE:
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Tieto vseobecné podmienky si dostupné a vztahuju sa na www.europcar-share.com a na Europcar
Carshare mobilné aplikacie, ktoré su k dispozicii na AppStore a GooglePlay (dalej len " kazda stranka a
mobilné aplikacie sa spolu oznacuju ako "Stranky").

Xmarton aplikacia je vytvorena spoloé¢nostou Xmarton s.r.o.Xmarton je ¢eska firma s ICO
04666984, registrovana adresa: Thamova ul. 16, 18600, Praha-Karlin, Ceska Republika. Adresa pre
technickd podporu je podpora@xmarton.com

Stranku prevadzkuje spoloénost PP Rent cars s.r.o.(dalej sa oznacuje ako "PP Rent").PP Rent je
slovenska spolo¢nost(drzitel licencie Europcar) s ICO 35869992, registrovana adresa Brusnicova
12316/20, 83101 Bratislava, Slovensko. Tvorcom publikacie Executive Manager spolo¢nosti, Pan
Marek Pavlik, ktorého mozZete kontaktovat na nasledujicej adrese: carshare@europcar.sk.

Hostitelom stranky je spoloénost Webnode AG, registrovana adresa Gartenstrasse 3 6304 Zug,
Switzerland. E-mailova adresa: podpora@webnode.sk.

Pouzivanie Stranky je predmetom akceptacie tychto Vseobecnych zmluvnych Podmienok (dalej len
"VSeobecné Podmienky PouZivania"), a nasej ochrany sukromia. Tieto VSeobecné Podmienky
Pouzivania mozu byt upravené alebo pridané kedykolvek, a preto by mali byt preskimané na kazdé
nové pouZivanie tejto Stranky. V pripade vacsich zmien Vseobecnych Podmienok Pouzivania,
UzZivatelia budd vyzvani na ich schvalenie pri uvedeni ich dalSej objednavky nasich Sluzieb.

2. PREZENTACIA A CHARAKTERISTIKY STRANKY A SLUZIEB:

2.1. Tato Stranka je platforma, ktora pontka uzivatelom (dalej len "UzZivatel(ov)" alebo "vy") rozne
moznosti mobility, ktoré si poskytované bud' (i) Xmarton dcérskymi spoloénostami na Slovensku,
"Xmarton Subjektov"” alebo (ii) tretou stranou : partnermi Xmarton (spoloéne "Sluzby").
Vysledkom je, Ze kaZdy UZivatel si bude moct rezervovat a zaplatit edzne rieSenia v oblasti mobility
priamo cez Xmarton a Xmarton Subjektov.

Pre vylucenie pochybnosti, je konkrétne uvedené, Ze Xmarton a Xmarton Subjekty budu poskytovat
svojim PouZivatelom priame podpory zékaznikov a budu zodpovedné spravovat vsetky platby od
uzivatelov vymenou za Sluzby (vratane pripadnych sporov vyplyvajucich z alebo v suvislosti s
platbami vyssie uvedenymi od UZivatelov).

2.2. Za Géelom vyuZivat Sluzby dostupné na Stranke musi UZivatel za¢at vytvorenim Uétu v sdlade s
podmienkami ¢lanku 3.2 nizSie.

2.3. V3etky Sluzby dostupné na Stranke st riadené podmienkami, ktoré su uplatnitel'né na takéto
Specifické Sluzby; tieto budu k dispozicii pred akoukolvek rezervaciou urobite a Uzivatel ic musi
prijat v €ase rezervacie akejkolvek Sluzby.

3. REGISTRACIA A PRiSTUP K SLUZBAM:
3.1. Prehlad

Uzivatelia, ktori chci mat pristup k Sluzbam musia najprv vyplnit formular na registraciu, alebo sa
musia prihlasit v pripade, Ze su uz registrovani.
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Po vyplneni registracie a prihlaseni m6zu Uzivatelia ziskat pristup k Sluzbam.
UZivatelia maju nevyhradné a neprenosné pravo na pristup k platforme zdarma.

3.2. Proces registracie

1.Uzivatel musi vyplnit elektronicky registracny formular, v ktorom je povinny poskytnut Gdaje, ktoré
mu umoznuju identifikovat sa (dalSie podrobnosti ndjdete v ¢lanku 3.3 nizsie), a musi si vybrat heslo
a uzivatelské ID

2.Uzivatel musi skontrolovat a potvrdit tento formular, zarover musi potvrdit, Ze akceptuje tieto
VSeobecné Podmienky PouZivania a zasady ochrany Osobnych Udajov zaskrtnutim prislusného
policka

3. Po uspesnom ukonceni tejto fazy sa posiela UzZivatelovi e-mail s potvrdenim registracie. UZivatel
ma tym padom schvaleny pristup k Sluzbam.

3.3. Informdcie tykajuce sa identifikacie Uzivatela

Po registracii musite zadat vase kontaktné Udaje, Identifikacné Udaje UZivatela a heslo, ktoré su
prisne osobné:

1. Ak ste fyzicka osoba, ktora kona vo svojom vlastnom mene, tak by ste mali zadat svoj titul,
priezvisko, meno, e-mailovd adresu, ddtum narodenia, vodic¢sky preukaz + ddtum zaciatku (volitelné),
a preferovany jazyk pre komunikaciu.

2.Ak ste zamestnanec alebo partnerska spolo¢nost, mali by ste vytvorit sub-konto a zadat
nasledujuice informacie, tento zoznam je stdle nelplny: vas titul, priezvisko, meno, svoju e-mailovu
adresu, datum narodenia, vodiésky preukaz + datum zaciatku (volitelné), ndzov zamestnavatela, vas
preferovany jazyk pre komunikaciu, ako aj vase pracovisku, titul, ¢islo zamestnanca a nakladové
stredisko, kde sa da aplikovat.

UzZivatel sa zavazuje, Ze Udaje, ktoré zverejiiuje musia byt presné, Gplné a aktualne.
3.4 Platba
e Vyber a platba Sluzieb

e Ak chcete podpisat jednu zo spoplatnenych Sluzieb, mézZe to byt uskutoénené vyberom z
roznych ponuk, ktoré st Vam prezentované ako ponuka zaujmu. Cena a dostupné
prostriedky platby budi uvedené na obrazovke pred pokrac¢ovanim platby. Pre bezpeénost
udajov vasej bankovej karty, budete poZiadani, aby ste suhlasili na konkrétnych
podmienkach.

e Email potvrdenie
Dostanete e-mail potvrdenie s podrobnostami vasej objednavky konkrétnej Sluzby. Vasa
objednavka a e-mailové potvrdenie predstavuje zmluvu medzi Vami a PP Rent. M6Zete si
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preto overit, Ze je VaSa objednavka prijata a kontaktujte zakaznicky servis v pripade
neprijatia kvéli technickému problému.

e Pravo na stiahnutie
Ak ste fyzicka osoba a v sulade s pravnymi predpismi na ochranu spotrebitelov, mézete mat
povolenie mat oneskorenie az do Strnastich (14) dni od predplatenia sluzby, aby exerce svoje
pravo odstupit (v pripade predplatenych napriklad). Aby ste vediet viac o existencii takychto
pravo odstupit odkaz na prendjom véeobecnych podmienok a/alebo vseobecné podmienky
prislusné sluzby.

3.5. Pouzitie Vasho uctu

UZivatelia sa zavazuju informovat PP Rent o akejkolvek zmene Gdajov, ktoré poskytli a aktualizovat
svoj profil on-line na Stranke pod nadpisom poskytnutych na tento ucel.

UZivatelia si m6Zu vybrat heslo svojvolne a slobodne a m6zu ho kedykolvek zmenit.

PouZzivatelia su zodpovedni za tvorbu, ochranu a vyuzitie ich osobnych Udajov a heslo, ktoré su prisne
osobné, a preto nemoze byt zdielané s tretimi stranami. Musia si ich pamétat a udrzat ich v tajnosti a
bezpecéné. Ak by boli pouzité identifikaéné Udaje a heslo Uzivatela tretou stranou, musi Uzivatel
informovat PP Rent, akonahle je to mozné.

Akékolvek pouzivanie Stranok pomocou identifikacnych udajov UZivatela a hesla, sa povaZuje za
pouzivanie UZivatelom samym.

V pripade straty alebo kradeze vasich identifikaénych Udajov a/alebo hesla a/alebo ak sa nemdzete
pripojit k vasmu Gctu, kliknite na "zabudli ste heslo" prepojenie. Budete poziadani aby zadajte svoju
e-mailovu adresu a nové heslo bude zaslané elektronickou postou. Mali by ste zmenit svoje heslo
pravidelne s cielom zabezpedit vaésiu bezpecnost.

3.6. Najlepsie praktiky pre pouZzivanie Stranky
Pouzivanim Stranok sa vyslovne zavdzujete :

e nepouzivat Stranky pre akékolvek protipravne, nezdkonné alebo podvodné Gcely, a najms,
uzivatel sa zavazuje zdrZat sa akéhokolvek pouZivania, ktoré je v rozpore s akymikolvek
miestnymi, ndrodnymi alebo medzinarodnymi zdkonmi alebo nariadeniami;

e nepouzivat Stranky spésobom, ktory by mohol akymkolvek spésobom poskodit PP Rent
alebo ktorukolvek z jej sesterskych spoloénosti, a najma, tymto sa zavazuje zdrzat sa
pouzivania Stranky na Sirenie informdcii, ktoré su kontroverzné, protipravne, nezakonné,
neprijemné, diskriminacné alebo urazlivé voci PP Rent alebo akejkolvek tretej strany;

¢ neblokovat, rusit pristup alebo inak ohrozit Stranky, pocitacové systémy alebo softvérové
aplikacie Xmarton alebo aplikacie akejkolvek tretej strany;

e nepouzivat vedome Stranku na prenos Udajov, alebo posielat alebo prenasat obsah
zahriujuci pocitacové virusy, Trojske kone, cervy, casované bomby, klti¢-zdznamniky,
spyware, softvérové inzeraty alebo iny Skodlivy softvér, alebo podobné pocitacové kddy, ani
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na pachanie alebo ulahéenie piratstva alebo dopustat sa ¢inov, ktoré predstavuju pocitacovu
kriminalitu;

e nefalSovat patenty, ochranné znamky, priemyselné tajomstvo, autorské pravo, kresby, prava
tykajuce sa databaz alebo inych prav dusevného vlastnictva akejkolvek strany alebo
pravnickou osobou;

¢ neukradnut identitu akejkolvek fyzickej alebo pravnickej osoby, ako zastupca PP Rent alebo
Xmarton, a publikovat nepravdivé vyhlasenia alebo iné zavadzajuce informacie tykajuce sa
vasho vztahu s fyzickou alebo pravnickou osobou;

e na zachovanie dévernosti akéhokolvek kédu, hesla alebo informacie o identifikaénych
Udajoch pouzivatela, ktoré si mozZete vybrat, alebo ktoré sa vdam poskytované ako sucast
bezpeénostnych postupov Stranky. Tymto sa zavazujete, ze nezverejnite tieto informdacie
akejkolvek tretej strane;

¢ suhlasit so Vseobecnymi Podmienkami Pouzivania.
3.7. Ukoncenie alebo zablokovanie konta

V pripade porusenia tychto VSeobecnych Podmienok PouZivania a zasady ochrany Osobnych Udajov a
zmluvnych podmienok, ktoré sa vztahujd na vase pouzivanie Sluzby, Xmarton je opravneny zakazat a
blokovat pristup na Stranky bez vynaloZenia akejkolvek zodpovednosti voci vam.

Xmarton méze ukondit alebo pozastavit Géet Uzivatela na Stranke, kedykolvek, pravne a bez
akychkolvek dalsich formalit, v pripade porusenia tychto VSeobecnych Podmienok PouZivania a zasad
ochrany Osobnych tGdajov alebo akychkolvek inych zmluvnych podmienok, ktoré sa vztahuju na vase
pouzivanie Sluzby:

NavySe, Xmarton je opravneny pozastavit pristup k strankam v pripade zlyhania platit za Sluzby, kym
boli nedostatky odstranené.

Ak je UZivatelské konto docasne pozastavené a Xmarton suhlasi s jeho opdatovnym
spustenim, budete poZiadani, aby ste kontaktovali PP Rent zadkaznicky servis, ktory vdm bude
pomahat v skorigovani stavu a opatovného pristupu k vasmu uctu.

4. DUSEVNE VLASTNICTVO

Tato Stranka je vysledkom tvorivej prace chranenou autorskym pravom, ako aj inymi
medzinarodnymi zakonmi na ochranu dusevného vlastnictva.

Cely obsah Stranky, ktory zahffia okrem iného texty, fotografie, grafiky, obrazky, ikony, technoldgie,
softvérové aplikacie, odkazy, doménové mena, ochranné znamky a multimedialny obsah, ako aj ich
grafické reprezentdcie a zdrojové kddy (dalej len "Obsah"), je a zostane vyhradnym vlastnictvom PP
Rent alebo tretich oséb, ktorym st uznané prava od Xmarton, kde je to vhodné, a st a musia byt
chranené pravami dusevného vlastnictva na zaklade platnych narodnych alebo medzinarodnych
pravnych predpisov.

Nazov "Xmarton" a vSetky ostatné ochranné znamky, loga, grafické reprezentacie Xmarton
zobrazujuce sa na Stranke su registrované ochranné znamky, ktoré patria k Xmarton.
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Ostatné nazvy spolocnosti a tovary alebo sluzby, ktoré sa zobrazujd na Strankach mozu byt
ochrannymi znamkami ich prislusnych vlastnikov. Akékolvek pouzitie ktorejkolvek z vyssie uvedenych
ochrannych zndmok bez predchadzajuceho vyslovného pisomného suhlasu majitelov prav sa
povaZuje za porusenie prav dusevného vlastnictva a je zakdzané.

Mobzete pouzit Stranku vyluéne na pristup k jeho Obsahu a rezerviacie Sluzieb, ktoré ponuka.
Akékolvek rozmnoZovanie/a, alebo zobrazenie vietkych, alebo ¢ast obsahu Stranky v akychkolvek
médiach a pre akykolvek iny ucel, bez predchadzajiceho vyslovného pisomného sthlasu PP Rent, su
byt prisne zakazané.

Nemadte Ziadne prdvo alebo licenciu na pouzivanie ochrannej zndmky alebo iného prava dusevného
vlastnictva uvedené na Strankach. Preto sa tymto zavazuje zdrZat sa Uplne alebo Ciastocne
modifikovania, prendjmu, leasingu, predaje, distriblcie alebo vytvdrania odvodeného diela
zalozeného na Obsahu Stranky alebo produktov a Sluzieb v ponuke na Stranke.

Akékolvek porusenie vyssie uvedenych prav dusevného vlastnictva sa povazuje sa porusenie tychto
Vseobecnych Podmienok Pouzivania a Xmarton vykona také akcie, ako to méze podla vlastného
uvaZenia na ochranu tychto prav.

Ak by ste mali akékolvek otazky tykajlce sa reprodukcie prvkov Webu, prosim poslite e-mail na
podpora@xmarton.com.

5. OCHRANA DATABAZ:

V sulade s ustanoveniami Smernice 96/9/ES Eurépskeho Parlamentu a Eurdpskej Rady z 11. Marca
1996 o prdvnej ochrane databdz a prislusnych miestnych vnatrostatnych pravnych predpisov, tymto
beriete na vedomie, Ze Stranky a Sluzby poskytované prostrednictvom Stranky zahffa jednu alebo
viacero databaz, ktoré poskytuje PP Rent v postaveni vyrobcu databaz.

Bez ohladu na iné préva, ktoré si Xmarton méze uplatnit cez Stranky, ako je napriklad ochrana a
Obsah autorského prava alebo akéhokolvek iného prava nad databdzy akejkolvek jednej zo svojich
zloZiek, sa tymto zavazujete, aby ste sa zdrzali:

e stahovania, podla trvalého alebo dodasného prevodu, vSetkého alebo vyznamného podielu (
kvalitativne alebo kvantitativne) obsahu jednej alebo viacerych databaz, k dispozicii na
Stranke alebo Sluzby, bez ohladu na spdsob pouzZitej metddy;

e zrecyklovaného pouZivania tym, Ze verejne spristupnite vsetko alebo vyznamny podiel z (
kvalitativne alebo kvantitativne) obsahu jednej alebo viacerych databaz, k dispozicii na
Stranke alebo Sluzby, bez ohladu na formu a sucasti;

e tvorby, publikovania, ukladania, aktualizacie, importovania, exportovania, zverejnenia alebo
vytvarania konkurenénych databaz obsahujucich vsetko alebo ¢ast z jednej alebo viacerych
databaz vytvorenych PP Rent a riadenych Xmarton;

e od publikovaniaO( na mobile alebo na akomkolvek inom médiu) procesy rovnaké alebo
podobné tym, ktoré pouZivaju PP Rent na Stranke.
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Vo vseobecnosti plati, Ze vsetko skladovanie, tazba, poufZitie, reprodukcia, alebo zobrazovanie,
priamo alebo nepriamo, Uplne alebo ¢iastocne, a to aj vo vyrovndvacej pamati, vyznamny podiel (
kvalitativne alebo kvantitativne) obsahu jednej alebo viacerych databaz spravovanych Xmarton,
vykonavanych vo vsetkych vyssSie uvedenych procesoch, je byt prisne zakazané, a to aj média, ktoré
nie s autorizované podla Xmarton.

6. HYPERLINKY:
6.1 Hyperlink odkazy na Stranke / prichadzajice odkazy :

Ziadna tretia strana nie je opravnena zahffiat odkazy na svojej webovej stranke smerujlce k Stranke
bez predchddzajluceho vyslovného suhlasu PP Rent.

Ak je tretia strana oprdvnena na hypertextové prepojenie na Stranku www.europcar-share.com,
www.eurpocar-share.sk, www.xmarton.com, www.xmarton.sk,

www.xmarton.cz, www.carshare6.webnode.sk alebo jednu z ich subdomén, musi urobit
hypertextové prepojenie na Stranku v sulade s podmienkami tohto povolenia.

PP Rent je opravneny poziadat, v ktoromkolvek ¢asovom okamihu a bez potreby akéhokolvek
odbvodnenia, aby bolo akékolvek hypertextové prepojenie na Stranku odstranené, naco osoba
zodpovednad za Stranku zobrazujlcu Hypertextové prepojenie musi toto prepojenie odstranit ihned.

6.2 Hypertextové odkazy z webovych stranok tretich stran / odchadzajuce odkazy:

Po kliknuti na hypertextové odkazy, ktoré poskytuju pristup na internetové stranky tretich stran, Vam
odporucéame oboznamit sa s podmienkami pouZivania a zdsadami ochrany osobnych tGdajov tychto
webovych strankach tretich stran, aby sa zabezpecilo, ze ste si vedomi ich podmienok, pokial ide o
zhromazdovanie, pouZivanie a zverejnenie vasich osobnych udajov.

PP Rent nema Ziadnu kontrolu nad obsahom tychto internetovych stranok tretich strdn a odmieta
akukolvek zodpovednost v tejto suvislosti alebo vo vztahu k akejkolvek strate alebo poskodeniu,
ktoré by ste mohli utrpiet v désledku ich pouZivania.

Nie sme zodpovedni za obsah tychto strankach alebo na ¢okolvek nimi poskytovanych a
nezarucujeme, Zze budu neustale k dispozicii.

Ak si myslite, Ze odkaz na Stranku ukazuje smerom na webovu lokalitu, ktora obsahuje nezdkonné
alebo nevhodné spravanie, mdzete to nahlasit PP Rent na nasledujicej e-mailovej adrese:
carshare@europcar.sk. Toto upozornenie nevedie k Ziadnej povinnosti pre PP Rent odstranit také
hypertextové prepojenie ani nebude tvorit konstruktivne ozndmenie o ¢innosti alebo obsahu,
tvrdené stranou, ktora to nahlasila.

Pritomnost odkazov na Stranke smerujucich na internetové stranky tretich stran neznamena
existenciu dohody s osobami, ktoré su zodpovedné za tieto webové lokality tretich stran, alebo s ich
vlastnikmi, ani Ziadnymi schvaleniami alebo propagdciiami zo strany PP Rent v ramci vyhlasenia,
obsahu alebo sluZzieb poskytovanych prostrednictvom tychto webovych stranok, ani na identifikaciu s
nimi na strane PP Rent.
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Ak sa rozhodnete navstivit alebo pouzit niektord z webovych stranok pristupnych cez hypertextové
odkazy k dispozicii na Stranke, robite tak na vlastné riziko a musite prijat potrebné ochranné
opatrenia proti virusom a inému Skodlivému obsahu.

7. ZARUKA / ZRIEKNUTIE SA ZODPOVEDNOSTI:

7.1. PP Rent je opravnena pozastavit pristup na Stranku a poskytovanie akejkolvek ¢asti alebo celého
Obsahu k dispozicii na Strankach kedykolvek bez predchadzajiceho upozornenia, z technickych,
bezpeénostnych dévodov, z dovodov udrzby, alebo z dovodu vypadku energie alebo z

akéhokolvek iného padneho dovodu.

PP Rent nie je zarukou dlhodobej Zivotaschopnosti alebo vykonu Sluzby, ktoré su pristupné na
Stranke. UZivatelia sa prihlasuju a pouZivaju Stranku na vlastné riziko. Stranka je k dispozicii tak, ako
je a v zavislosti na dostupnosti.

Ani PP Rent, ani akakolvek dcérska spolo¢nost neposkytuje Ziadnu zaruku ani vyhlasenie, podla
ktorého:

e Stranka ma byt prispdsobena podla Vasich poziadaviek

e Stranka bude fungovat bez prerusenia, bezpecne a musi byt bez chyb, bugov alebo inych
problémov,

e Vysledky, ktoré mozu byt ziskané prostrednictvom Stranky musia byt Gplne presné alebo
spolahlivé,

e Kvalita Sluzieb, informacii alebo Obsahu pristupného prostrednictvom Stranky musi spiiat
vase oCakavania a v pripade akejkolvek chyby musi byt opravena.

Uzivatelia musia byt Uplne a vyhradne zodpovedni za ich pocitaéové vybavenie, ich Gdaje a ich
softvérové aplikdcie, ako aj za ich pripojenie na Internet, ktoré im umoznuje pristup na Stranku.
Okrem toho, PP Rent nie je zodpovedna za akékolvek znehodnotenie alebo Skody spdsobené
UZivatelom.

S cielom vyhnut sa akymkolvek problémom, odpori¢ame uzivatelom, aby pravidelne zalohovali svoje
udaje a softvérové aplikacie.

7.2. Niektoré jurisdikcie nepovoluju vylicenie urcitych zaruk alebo obmedzenie alebo vylucenie
zodpovednosti za urité druhy poskodenia. To znamen3, Ze v urcitych Statoch, niektoré obmedzenia,
ktoré su stanovené v ¢lanku 7.1 (vyssie),nemusia platit.

Ziadne z ustanoveni tychto Vieobecnych Podmienok PouZivania nebude mat Ziadny dopad na prava
vsSetkych spotrebitelov, ani nijako nevylucuje alebo obmedzuje zodpovednost za smrt alebo ublizenie
na zdravi vyplyvajucich z poruchy alebo podvodné uvedenie do omylu PP Rent (napr. ak Ziadatel
umyselne klamal, aby si vyvolal pouzivanie Stranky).

8. OCHRANA DAT:

Ustanovenia PP Rent- ochrana Osobnych Udajov tvoria neoddelitelnd sucast tychto Vieobecnych
Podmienok PouZzivania.
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9. ROZNE:
9.1 Oddelitelnost:

Ak sa jedno alebo viac ustanoveni tychto VSeobecnych Podmienok PouZivania povaZzuje za neplatné
alebo je v aplikacii zdkona vyhodnotena ako neplatnd, zostavaju v platnosti nariadenia kone¢ného
rozhodnutia stidu alebo organu, ktory ma na to pravomoc. Zmluvné strany sa zavazuju nahradit
podmienku, ktora sa stane neplatnym ustanovenim, takou podmienkou, ktora sa svojim obsahom a
$truktirou bude ¢o najviac podobat podmienke spisanej povodne.

9.2 Zrieknutie sa prav:

Ak PP Rent sdm nevyuZije akékolvek z ustanoveni tychto VSeobecnych Podmienok PouZivania v
¢asovo neobmedzenom horizonte, nesmie to byt vykladané ako vzdanie sa prav, ktoré moze sam
vyuzit aj v buddcnosti.

9.3 Prevod zmluvy:

Zmluva, skladajuca sa z tychto VSeobecnych Podmienok Pouzivania, je tymto vytvorena s ohladom na
identitu vSetkych stran. Preto tieto Vseobecné Podmienky Pouzivania nemdzu byt prevedené jednou

stranou bez predchadzajiceho vyslovného suhlasu druhej strany. PP Rent je vSak opravnena previest
zmluvu, ako aj osobné Udaje vo vztahu k zmluve v pripade nakupu prostrednictvom spoloénosti tretej
strany PP Rent, alebo jeden alebo viac jeho obchodnych jednotiek, ktoré sa vztahuju na

prevadzku Stranky, alebo v pripade vnutro skupinovej restrukturalizacie, pre ind spolo¢nost PP Rent

alebo jej skupinu.

10. VLADNE PREDPISY/ JURISDIKCIA:

TIETO PODMIENKY POUZIVANIA SA RIADIA PRAVOM SLOVENSKEJ REPUBLIKY A SUHLASITE, ZE SA
AKYMIKOLVEK SPORMI MEDZI VAMI A NAMI O USTANOVENIACH ALEBO O STRANKE BUDU
ZAOBERAT PRISLUSNE SUDY SLOVENSKEJ REPUBLIKY. NIC NAM NEBRANI V PODANI ZALOBY V RAMCI
OCHRANY NASEHO PRAVA DUSEVNEHO VLASTNICTVA NA PRISLUSNOM SUDE.

BEZ OHLADU NA VYSSIE UVEDENE, TIETO USTANOVENIA NEMOZU BYT V ZIADNOM PRIPADE V
ROZPORE S PRAVAMI SPOTREBITELA UZNANYCH JEHO DOMACOU JURISDIKCIOU A MUSI PREDLOZIT
VSETKY NEZROVNALOSTI , KTORE MOZU VZNIKNUT MEDZI TAKYMTO SPOTREBITELOM A PP RENT
PRED SUDMI DOMACEJ JURISDIKCIE SPOTREBITELA .






